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§ 1. Postanowienia ogolne

1. Postanowienia Ogélnych warunkéw sprzedazy (,OWS”) spotki GLOB-METAL sp. z 0.0. z
siedzibg w Mragowie na ul. Przemystowej 4, NIP 7422254761, okreslajg zasady nabywania
produktow bedgcych przedmiotem umowy sprzedazy lub dostawy oraz $wiadczenia ustug,
objetych ofertg handlowg GLOB-METAL sp. z o0.0. (wytacznie w zakresie produktow
wytwarzanych w ramach dziatalnosci prowadzonej przez pion betonowy spétki) (,Sprzedawca”,
~WVykonawca”) przez nabywce (,Kupujacy”, ,Zamawiajgcy”) lub osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w jego imieniu, w trybie przewidzianym ponize;j.

2. Do niniejszych OWS nie znajdujg, w zadnym zakresie, zastosowania Ogodlne warunki
sprzedazy i dostawy wyrobéw betonowych GLOB-METAL sp. z 0.0.

3. Osobami upowaznionymi do sktadania oswiadczen woli w imieniu Kupujgcego sg osoby
ujawnione w aktualnym odpisie z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) lub z Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (KRS) jako osoby
umocowane do reprezentacji Kupujgcego, lub petno-mocnicy legitymujgcy sie stosownym
petnomocnictwem, lub osoby fizyczne nie prowadzace dziatalnosci gospodarcze;.

4. OWS podawane sg do wiadomosci Kupujgcego przez Sprzedawce wraz ze ztozeniem oferty
handlowej nie pdozniej jednak niz przy sktadaniu zamowienia przez Kupujgcego. Ztozenie
zamowienia przez Kupujgcego jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszych OWS, umowy
sprzedazy czy przedstawionej oferty.

5. OWS, Umowa sprzedazy, Oferta, Cennik produktow i ustug, wskazujg ceny jednostkowe netto
(bez podatku VAT). Ceny okreslone w umowie, ofercie, cenniku sg wigzgce do chwili
zawiadomienia przez Sprzedawce o ich zmianie, nie pozniej jednak niz 7 dni przed
wprowadzeniem tych zmian.

6. W razie niewaznosci niektorych postanowien OWS, pozostate postanowienia OWS pozostajg
w mocy, a w ich miejsce zastosowanie majg powszechnie wigzgce przepisy prawa, normy lub w
razie ich braku powszechnie stosowane zasady zwigzane z technologig wytwarzania produktu i
Swiadczenia ustug.

7. OWS stanowig integralng czes¢ Umowy sprzedazy, Oferty i Cennika produktéw i ustug, o ile
wspomniane Umowy, Oferty, Cenniki powotujg sie na niniejsze OWS. Odmienne postanowienia
Umowy sprzedazy, Oferty, Cennika w poszczegdlnych kwestiach majg pierwszenstwo nad
przepisami OWS.

§ 2. Zawarcie umowy i zasady wykonania zamowienia

Zawarcie umowy sprzedazy, dostawy nastepuje na podstawie zamowienia ztozonego w formie
pisemnej (dopuszcza sie forme e-mailowg). W zamdwieniu Kupujacy okresli:

a)dane i adres Kupujgcego, adres dostawy,

b) pethomocnictwo osoby upowaznionej do ztozenia zamdwienia w imieniu Kupujgcego,

c) osobe upowazniong do odbioru produktu oraz osobe odpowiedzialng za kierowanie ruchem
betonomieszarek na budowie (Kierownika budowy lub osobe przez niego upowazniong),

d) rodzaje srodkéw transportowych oraz sposobu podawania produktu,

e) szczegotowe terminy dostaw,

f) ilosci m3

g) parametry techniczne produktu (zgodnie z normami lub wymaganiami specyfikaciji) w
szczegolnosci :

-Dla betonu bedg to zgodnie z PN-EN 206+A1:2016-12 + PN-B-06265:2018-10:

*Klasa wytrzymatosci

*Klasa konsystenc;ji

*Klasa ekspozyciji

*Maksymalne uziarnienie mieszanki

*Inne, jesli sg wymagane
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W przypadku specyfikacji produktu nieobjetego powyzszym zakresem norm, Zamawiajgcy ma
obowigzek powiadomienia Sprzedawcy o wszystkich wymaganych cechach uzytkowych
niezbednych do wytworzenia produktu spetniajgcego wymagane parametry.

2. Zamowienie powinno by¢ opatrzone pieczecig oraz czytelnym podpisem osoby uprawnionej do
skladania oswiadczen woli w imieniu Kupujgcego. W razie pozostawania stron w statych
stosunkach handlowych dopuszczalne jest ztozenie zaméwienia faksem bgdz pocztg
elektroniczng. Zamowienia ztozone w taki sposdb muszg zawiera¢ wszelkie informacje, o ktérych
mowa w § 2 pkt 1, pod rygorem uznania ich za nieztozone w sposéb prawidtowy i odrzucenia ich
przez Sprzedawce.

3. W terminie 1 dni roboczych od daty otrzymania zamowienia, Sprzedawca potwierdzi przyjecie
zamowienia, okresli mozliwo$¢ wykonania zamdwienia wraz z przyblizong datg jego wykonania.
4. W przypadku nie przyjecia zamoéwienia do wykonania w catosci lub w czesci, Sprzedawca
poinformuje niezwtocznie o powyzszym Kupujgcego w formie pisemnej, przez ktorg strony na
potrzeby takiego zawiadomienia uznajg rowniez wystanie faksu lub wiadomosci e-mail.

5. Kupujacy zobowigzuje sie odebra¢ w catosci zamowiony towar, kazdorazowo potwierdzajgc
przedstawione przez Sprzedawce wszystkie egzemplarze dokumentu WZ i raport dzienny pracy
sprzetu z podpisem osoby uprawnionej do odbioru przedmiotu umowy sprzedazy, dostawy lub
Swiadczonych ustug, wskazanej na przestanym zamowieniu, pozostawiajgc dla swych potrzeb
jeden egzemplarz dokumentu WZ (kopia). Podpis na dokumencie WZ musi by¢ czytelny i
zawierac: imig, nazwisko i stanowisko osoby podpisujace;j.

6. Jezeli niezawinione przez Sprzedawce okolicznosci uniemozliwiajg wykonanie dostawy (takie
jak m.in.: temperatura powietrza ponizej -5 °C, silny wiatr, silne opady $niegu, deszczu, gradu;
brak mozliwosci bezpiecznego roztadunku produktu lub pompowania produktu), woéwczas
Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od realizacji lub zawiesi¢ wykonanie zobowigzania do czasu
ustgpienia tych niezawinionych przez Sprzedawce okolicznosci, 0 czym poinformuje telefonicznie
i e-mailem Kupujgcego lub osobe upowazniong do jego reprezentacji, a takze czynigc
odpowiednig wzmianke na ewentualnym dokumencie WZ. Do okolicznosci niezawinionych przez
Sprzedawce zalicza sie rowniez decyzje wiadz, strajki, blokady uniemozliwiajgce czesciowe lub
catkowite wykonanie dostawy, ktérych Sprzedawca nie mégt przewidzie¢ ani im zapobiec (np.
ograniczenia w transporcie kotowym). W przypadku zaistnienia takich okolicznosci Sprzedawca
niezwiocznie poinformuje telefonicznie, mailowo badz pisemnie Kupujgcego o takim fakcie,
podajgc odpowiednie informacje i dokumenty z tym zwigzane. Sprzedawca poda roéwniez
przewidywany termin wykonania zamodwienia, ktdére nie zostalo wykonane. Opdznienia w
realizacji, o ktérych mowa, nie mogg by¢ przedmiotem reklamaciji.

7. Za prawidtowy wybor rodzaju produktu oraz okreslenie wymagan jakosciowych odpowiedzialny
jest tylko i wytgcznie Kupujacy. Deklarowane parametry produktu spetnione sg po 56 dniach
dojrzewania w warunkach normowych, chyba, Zze umowa sprzedazy stanowi inaczej.

§ 3. Warunki dostawy

1. Zamawiajacy jest zobowigzany do przygotowania terenu pod prace betonomieszarek w taki
sposob, aby byt on zgodny z obowigzujgcymi przepisami w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz zasadami wiedzy technicznej. Miejsce roztadunku produktu ma byé zgodne z
obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa i wyznaczone przez kierownika budowy
lub osobe przez niego upowazniong. Zamawiajgcy jest zobowigzany kazdorazowo powiadomic
Wykonawce o wszelkich utrudnieniach transportowych i ograniczeniach tonazowych, ktére mogg
mie¢ wptyw na realizacje dostawy.

2. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy nieodptatnie dojazd utwardzonymi drogami dojazdowymi w
obrebie placu budowy do miejsca wytadunku produktu. Drogi dojazdowe muszg by¢ dostosowane
do pojazdéw typu: betonomieszarka, pompa do betonu, samochdd samowytadowczy, czyli
posiada¢ szerokos¢ nie mniejszg niz 6m i nosnos¢ nie mniej niz 11,5 kN na os. W przypadku,
jesli dojdzie do ugrzezniecia w btocie, $niegu lub uszkodzenia pojazdéw, na koszt
Zamawiajgcego zostanie zamowiony specjalistyczny sprzet przystosowany do holowania tego
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typu pojazdéw, a Zamawiajgcy poniesie wszelkie koszty zwigzane z uszkodzeniem tych
pojazdéw jak i ich wydobyciem.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany do przygotowania miejsca pod prace pompy do betonu,
betonomieszarek oraz miejsca do badania i pobrania przez laboranta prébek betonu w taki
sposoéb, aby byt on zgodny z obowigzujacymi przepisami w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz zasadami wiedzy technicznej. Zamawiajgcy zobowigzany jest do wskazania miejsca,
w ktérym pobrane probki betonu zostang przechowane w sposdb umozliwiajgcy wiasciwe doj-
rzewanie betonu.

4. Osoby obstugujgce pompe, betonomieszarke oraz badajgce beton majg prawo i obowigzek
odmowi¢ Swiadczenia swych ustug, jezeli wystgpi jakiekolwiek niebezpieczenstwo, w
szczegolnosci zblizenia sie do linii wysokiego napiecia lub jezeli drogi dojazdowe i miejsce pracy
sprzetu w obrebie placu budowy jest niezgodne z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
bezpieczenstwa oraz zasadami wiedzy techniczne;j.

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia na budowie osoby odpowiedzialnej za
kierowanie ruchem betonomieszarek. Zamawiajgcy wskaze osobe odpowiedzialng za
nakierowanie betonomieszarki do roztadunku ,pod dzwig” w przypadku betonowania z pojemnika
oraz do roztadunku przy pompie samochodowe;j.

6. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia osoby odpowiedzialnej na wytwdrni betonu
Wykonawcy do dozowania widkien (stalowych, polipropylenowych), jezeli sg to widkna
Zamawiajgcego stuzgce do wytworzenia produktu wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy kazdorazowo jest zobowigzany udostepni¢ na terenie budowy miejsce do umycia
pompy oraz betonomieszarki (lej) po pracy. W przypadku odmowienia takiej mozliwosci
Wykonawca bedzie miat prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego kwotg wg. oferty lub cennika produktéow
i ustug.

8. Zamawiajgcy kazdorazowo zapewni mozliwos¢ dojazdu do budowy znajdujgcej sie w strefie
zakazu wjazdu dla samochoddw ciezarowych poprzez przepustki lub inne wskazane we
wiasciwych przepisach prawa. W innym przypadku Wykonawca ma prawo odmowi¢ wykonania
zamowienia lub na wyrazng pisemng prosbe Zamawiajgcego wykonac je z tym zastrzezeniem, ze
Zamawiajgcy ponosi¢ bedzie wszelkie koszty mandatéw karnych i innych kar natozonych na
Sprzedajgcego lub kierowcdéw betonomieszarek oraz pomp.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia produktu na czas, w miejsce, w iloSciach i
rodzajach na podstawie ztozonego zaméwienia, o ktérym mowa w § 2, potwierdzonego przez
dyspozytora/operatora, ktéry kazdorazowo potwierdzi przyjecie zamdéwienia do wykonania w
formie mailowej. Zamdwienia powinny by¢ skladane z wyprzedzeniem jak w warunkach ponizej:
a) zamoéwienia do 30 m*® bedg sktadane z jednodniowym wyprzedzeniem do godziny 12:00 czyli
na jeden dzienh przed planowang dostawg,

b) zaméwienia od 30 do 100 m® bedg sktadane z dwudniowym wyprzedzeniem do godziny 12:00
czyli na dwa dni przed planowang dostawa,

c) zaméwienia powyzej 100 m*® bedg sktadane z trzydniowym wyprzedzeniem do godziny 12:00
czyli na trzy dni przed planowang dostawa.

10. O rezerwacji termindw decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Jezeli terminy nadestane przez
Zamawiajgcego bedg juz zarezerwowane Wykonawca bedzie miat prawo do wykonania
zamowienia w innych wolnych jeszcze terminach. Wykonawca kazdorazowo potwierdzi w formie
mailowej przyjecie zamowienia do realizacji najpdzniej w dniu ztozenia zamowienia.

11. Wykonawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia kosztami Zamawiajgcego w przypadku:

a) odmowy odbioru zamowionego produktu w dniu betonowania do wysokosci wartosci
zamowionego produktu,

b) zmiany terminu betonowania w dniu betonowania,

¢) zmiany godziny wykonania zamowienia w planowanym dniu realizacji zamowienia.

12. Koszty, o ktérych mowa w § 3 pkt 11 to miedzy innymi:

a) koszt otwarcia zaktadu pod realizacje zamowienia Zamawiajgcego,

b) koszt przestojow betonomieszarek, pomp, wywrotek oraz cementowozoéw,

c) koszt przestojow zaktadu Wykonawcy.
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13. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przesytania na wskazany adres e-mail w kazdy pigtek do
godziny 12:00 harmonogramu odbioru produktu na caty nastepny tydzien.

14. Zamawiajacy bedzie sktadat zamdwienia na pompy do betonowania na trzy dni robocze przed
planowanym betonowaniem. Pompa bedzie wysytana na budowe w czasie umozliwiajgcym
rozstawienie pompy do czasu przyjazdu produktu. W przypadku przesuniecia zamdwienia o
wiecej niz jedna godzina lub odwotania zamdwienia z winy Zamawiajgcego, koszty zwigzane z
przyjazdem i oczekiwaniem pompy ponosi Zamawiajacy.

15. W przypadku zmiany warunkow realizacji zaméwienia przez Zamawiajgcego, Wykonawca
zastrzega sobie prawo zmiany terminu wykonania zamodwienia w innym dogodnym dla
Wykonawcy terminie.

16. W przypadku, jezeli temperatura powietrza bedzie wynosita -5°C lub mniej i bedzie wieksza
od +30°C lub wiecej, Wykonawca moze odmoéwi¢ dostawy produktu bez ponoszenia z tego tytutu
zadnych konsekwencji. W przypadku, jezeli dostawy produktu bedg wykonywane w temperaturze
powietrza -5'C lub mniej i +30’C lub wiecej Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢
dostarczonego produktu, a strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi i
gwarancji. Odczyty temperatury bedg to srednie dobowe temperatury uzyskane z Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej lub inny Panstwowy Instytut Badawczy.

17. W przypadku braku innych uzgodnieh przyjmuje sie, ze Sprzedawca wykonuje dostawy
produktow w godzinach od 7:00 — 16:00 od poniedziatku do pigtku oraz od 7:00 — 12:00 w soboty
(dla zamoéwien powyzej 30 m3).

18. Ryzyko utracenia lub pogorszenia jakosci produktu przechodzi na Kupujgcego w momencie
odbioru produktu:

a) w przypadku zatadunku na srodek transportowy Kupujacego w momencie zatadunku,

b) w przypadku dostawy srodkiem transportowym Sprzedajgcego w momencie odbioru produktu
w miejscu dostawy okreslonym w zamdwieniu,

¢) w przypadku wbudowania produktu po czasie wpisanym na dokumencie dostawy WZ,

d) w przypadku ingerencji w sktad mieszanki np. dozowanie wody, domieszek i dodatkéw przez
Odbiorce lub na jego polecenie,

e) W przypadku braku lub niewtasciwej pielegnacji produktu.

§ 4. Warunki ptatnosci

1. Ceny produktow i ustug dostepnych dla Kupujgcego okresla ztozona mu oferta sprzedazy a w
przypadku jej braku Cennik Sprzedazy.
2. Wszelkie wystawione przez Sprzedawce rachunki i faktury VAT zwigzane z wykonaniem
Zamowienia, Kupujacy powinien regulowaé w sposob i w terminie wskazanym na rachunku lub
fakturze.
3. Za dzien dokonania zaptaty ceny uwaza sie dzien dokonania wptaty gotéwki lub uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy.
Termin ptatnosci liczony jest od daty wystawienia faktury.
4. Jezeli Kupujacy nie dokonuje zaptaty ceny w terminie okreslonym na rachunku lub fakturze,
Sprzedawcy przystuguje prawo naliczenia za czas opdznienia ustawowych odsetek za kazdy
dzien opdznienia, oraz obcigzenia Kupujgcego wszelkimi kosztami zwigzanymi z odzyskiwaniem
wymagalnych naleznosci Sprzedawcy od Kupujgcego wynikajgcych z faktu sprzedazy.
5. W przypadku opéznienia Kupujgcego w dokonaniu zaptaty ceny, Sprzedawcy przystuguje
prawo postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci wszystkich, niezaspokojonych jeszcze
wierzytelnosci Sprzedawcy z tytutu uméw sprzedazy/dostawy produktu w stosunku do
Kupujacego, takze tych, ktérych termin ptatnosci jeszcze nie nastgpit, o ile produkty te zostaty
dostarczone do Kupujgcego. Sprzedawcy przystugiwac bedzie rowniez prawo do wstrzymania
dostaw do chwili otrzymania zaptaty ceny za produkt juz dostarczony oraz kolejnych dostaw.
Sprzedawca bedzie réowniez uprawniony do domagania sie od Kupujgcego ustanowienia na
SWO0jg rzecz zabezpieczenia zgodnie z § 5 pkt 3 niniejszych OWS lub zgdac¢ zaptaty ceny za
produkt, ktory ma by¢ dostarczony w kolejnych etapach dostawy przed jego dostarczeniem
Kupujgcemu.
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6. Sprzedawca moze okresli¢ Kupujgcemu limit kupiecki w okreslonej wysokosci zwany ,limitem”,
okreslajgcy taczng sume wystawionych i nierozliczonych faktur oraz odebranego, a
niezafakturowanego towaru/ustugi, po przekroczeniu, ktérego Kupujacy jest zobowigzany do
zaptaty naleznosci przekraczajgcej przyznany limit nawet, jezeli termin pfatnosci wystawionych
faktur nie bedzie jeszcze wymagalny. Uchybienie ptatnosci po przekroczeniu limitu lub uchybienie
ptatnosci wzgledem okreslonych w Umowie Sprzedazy lub Zaméwieniu termindw ptatnosci,
stanowi podstawe dla Sprzedawcy do wstrzymania dostaw.

7. kaczna wartos¢ nierozliczonych faktur, produktu/ustugi wydanego a niezafakturowanego oraz
ztozonych do realizacji zamowien nie moze przekroczy¢ ustalonej przez Sprzedawce wysokosci
limitu, o ktérym mowa w § 4 pkt 6.

8. Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach ustalenia i
otrzymania limitu, o ktérym mowa w § 4 pkt 6. oraz w przypadku windykacji naleznosci przez
Sprzedawce.

9. Strony dopuszczajg mozliwos¢ renegocjacji cen o ile w czasie trwania umowy ceny nosnikow
energii, paliwa, gtéwnych materialtdbw wsadowych wzrosng lub spadng o wiecej niz 10% w
stosunku do cen obowigzujgcych w dacie podpisania Umowy. Wzrost cen zostanie ustalony na
podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub innej Jednostki Organéw Panstwowych.

§ 5. Uprawnienia Sprzedajgcego i Kupujgcego

1. Jezeli w trakcie wykonywania Zamdwienia Kupujgcy statby sie niewyptacalny lub jego majgtek
ulegtby znacznemu pomniejszeniu, Sprzedawca bedzie uprawniony do domagania si¢ dokonania
zaptfaty za dostarczony produkt bez wzgledu na termin ptatnosci okreslony w Zamdwieniu.
Sprzedawcy przystugiwaé bedzie w takiej sytuacji prawo do wstrzymania, do chwili otrzymania
zaptaty ceny za produkty i ustugi juz dostarczone, kolejnych dostaw/$wiadczenia ustug.
Sprzedawcy bedzie rowniez przystugiwato prawo domagania sie od Kupujgcego ustanowienia na
swojg rzecz zabezpieczenia zgodnie z pkt 3 niniejszego paragrafu, naleznosci za Towar, ktory
ma by¢ dostarczony w kolejnych partiach lub zgda¢ zaptaty ceny za produkt i ustugi, ktére maja
by¢ dostarczone w kolejnych czesciach dostaw przed ich dostarczeniem Kupujgcemu.

2. Kupujgcy moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy za uprzednim, pisemnym powiadomieniem
Sprzedawcy, wyznaczajgc mu dodatkowy 30-dniowy termin w celu nalezytego wykonania
umowy, a w przypadku jego uptywu Kupujacy uprawniony bedzie przez kolejne 30 dni do
ztfozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. W przypadku odstgpienia Kupujagcego od umowy
sprzedazy, Sprzedawca ma prawo do zadania zaptaty kary umownej w wysokosci 10% ceny
wynikajgcej z Zamowienia. Jezeli koszty poniesione przez Sprzedawce, majgce na celu
przygotowanie wykonania umowy sprzedazy, przekroczg wysokos¢ kary umownej z tytutu
odstgpienia od umowy, Sprzedawca moze zgda¢ odszkodowania uzupetniajgcego zgodnie z
przepisami Kodeksu Cywilnego. W przypadku, gdy w celu nalezytego wykonania zobowigzania
wynikajgcego z umowy sprzedazy, Sprzedawca poniost koszty, ktére powinien byt poniesé
zgodnie z Zamowieniem, Kupujgcy niezaleznie od wykonania prawa odstgpienia, jest
zobowigzany do zwrotu w catosci tych kosztéw Sprzedawcy.

3. W celu zabezpieczenia roszczen z tytutu zaptaty ceny wynikajacej z umowy sprzedazy na
pisemny wniosek Sprzedawcy (za forme pisemna strony uznajg rowniez fax i wiadomos¢ e-mail),
Kupujagcy w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania ustanowi na jego rzecz
zabezpieczenia, w szczegolnosci w formie: zastawu rejestrowego, hipoteki, weksla in blanco,
poreczenia, akredytywy, gwarancji bankowej (nieodwotalnej, bezwarunkowej, ptatnej na pierwsze
zgdanie, na podstawienie pisemnego os$wiadczenia Sprzedawcy); cesji wierzytelnosci lub cesji
praw z tytulu bankowej lokaty terminowej lub innego uprzednio uzgodnionego z Kupujacym i
przez niego zaakceptowanego.

4. W przypadku nie wywigzania sie Kupujgcego z obowigzku okreslonego w pkt 3 niniejszego
paragrafu w okreslonym terminie, Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy,
powiadamiajgc o tym w formie pisemnej Kupujgcego. Sprzedawca moze zrealizowa¢ prawo
odstgpienia w terminie 60 dni od dnia, w ktérym Kupujgcemu uptyngt termin na ziozenie
zabezpieczenia, o ktérym mowa powyze;.
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§ 6. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate wtasciwej jakosci produktu w przypadku
zmiany jego konsystencji lub jego wlasciwosci poprzez dolanie wody, dodanie jakichkolwiek
domieszek badz dodatkéw na placu budowy, bedace wynikiem samowolnego dziatania, nie
potwierdzonego pisemnie przez upowaznionego pracownika Sprzedawcy. Dodatkowo
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za parametry produktéw w przypadku nie
roztadowania betonomieszarek w czasie dtuzszym niz 90 min od chwili wytworzenia betonu
towarowego. W przypadku betondéw specjalnych, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
parametry mieszanki, ktérej czas od momentu wyprodukowania do wbudowania jest niezgodny z
instrukcjami i zaleceniami oraz dedykowanymi normami (czas wytworzenia wpisany na
dokumencie WZ).

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli Kupujacy, lub osoby dziatajgce w jego imieniu,
dokonajg zmieszania produktu Sprzedawcy z produktem innego dostawcy, z produktem
pochodzgcym z placu budowy, lub jezeli Kupujgcy zastosuje produkt niezgodnie

Z jego przeznaczeniem.

3. W przypadku wady fizycznej dostarczonego produktu lub wykonanej ustugi Kupujgcy moze
domagac sie z tytutu rekojmi lub gwarancji wytgcznie dostarczenia odpowiedniej ilosci produktu i
ustugi tego samego rodzaju pozbawionego wad fizycznych. W przypadku braku mozliwosci
odbioru towaru przez Kupujgcego, Sprzedawca moze zwolni¢ sie od powyzszego obowigzku
poprzez zwrot Kupujgcemu réwnowartosci produktu lub ustugi dotknietego wadami fizycznymi lub
obnizenie ceny produktu dotknietego wadami do wysokosci uzgodnionej z Kupujgcym nie
wiekszej jednak niz réznica miedzy wartoscig wyprodukowanego produktu lub dostarczonego, a
wartoscig produktu spetniajgcego odpowiednie parametry zawarte w Zamodwieniu. Za wade
fizyczng rozumie sie takg wade, ktéra ma wptyw na znaczne pogorszenie jakosci i wtasciwosci
zamowionego produktu.

4. W przypadku, kiedy Kupujgcym jest osoba bedgca konsumentem nabywajgcym produkt lub
ustuge dla celéw niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg, do odpowiedzialnosci Sprzedawcy
za wady sprzedanego Towaru zastosowanie bedg miaty przepisy Ustawy z dnia 27 lipca 2002
roku o szczegodlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (
Dz. U. 2002, nr 141, poz. 1176).5. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania wynikajgcego z umowy sprzedazy, Sprzedawca ponosi wzgledem Kupujgcego
odpowiedzialno$¢ jedynie za szkody, bedace normalnym nastepstwem wiasnego i zawinionego
dziatania lub zaniechania i tylko w zakresie rzeczywistej szkody Kupujgcego, jednakze jedynie do
wysokosci rownej cenie produktu lub ustugi, ktérg zobowigzany byt wykonac.

§ 7. Zgtoszenia reklamacyjne i postepowanie reklamacyjne

1. W dniu dostawy lub wydania produktu Kupujgcy dokonuje w miejscu jego przekazania, odbioru
jakosciowego w zakresie jego widocznych cech fizycznych i odbioru ilosciowego produktu.

2. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci przekazanego/dostarczonego produktu z trescig
zamowienia, Kupujgcy poinformuje Sprzedawce o wystgpieniu nieprawidtowos$ci niezwiocznie,
ale nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia dostarczenia produktu.

3. Widoczne zewnetrzne wady produktu, stanowigce tzw. wady jawne, wady iloSciowe oraz
dostarczenie produktu w rodzaju innym niz zamdwiony, nalezy zgtasza¢ niezwtocznie, nie pozniej
niz w terminie 2 dni od dnia dostarczenia produktu. Odbiorca ma obowigzek zabezpieczy¢
produkt w stanie nienaruszonym w celu zbadania przez Sprzedawce.

4. W przypadku razgcych niezgodnosci, co do jakosci mieszanki lub $wiadczonej ustugi (czas
oczekiwania, praca pompy itp.) wszystkie zastrzezenia powinny by¢ odnotowane na dokumencie
potwierdzajgcym wykonanie dostawy Iub ustugi, oraz potwierdzone odrebnym podpisem
Kupujgcego. Reklamacje sktadane niezgodnie z powyzszym nie bedg uznawane.

5. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:
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a) dane Kupujgcego;
b) przedmiot reklamacji, czyli rodzaj produktu, date sprzedazy, powdd ztozenia reklamacii;
c) kopie dokumentu WZ lub faktury wystawionej przez Wykonawce.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ i ilos¢ dostarczonego produktu, ktorym
jest mieszanka betonowa, w przypadku, gdy zgodnie z zamdwieniem Zamawiajgcego wielkos¢
dostawy byta mniejsza lub réwna 0,75 m?* dla betonu towarowego.

7. Odpowiedzialnos¢ za wady jawne konczy sie z chwilg odbioru produktu przez Sprzedawce w
zaktadzie produkcyjnym Sprzedawcy w momencie zatadowania na s$rodek transportowy
Kupujacego. W przypadku dostawy na miejsce $rodkiem transportowym Sprzedawcy,
odpowiedzialno$¢ za wady jawne konczy sie bezposrednio po roztadunku.

8. Zgtoszenie reklamaciji nie zwalnia Kupujgcego od terminowej i petnej zaptaty nalezno$ci.

9. Wykonawca ma prawo wstrzymac sie z realizacjg roszczehn Kupujgcego tytutem reklamacji do
czasu uregulowania wobec Wykonawcy wszelkich zalegtych zobowigzan finansowych.

10. Kupujacy jest zobowigzany umozliwi¢ Sprzedawcy, pod rygorem odmowy rozpatrzenia
reklamacji i jednoczesnym jej odrzuceniem, ogledzin i pobrania niezbednej do rozpatrzenia
reklamaciji ilosci probek w miejscu i czasie ustalonym wspdlnie przez Sprzedawce i Kupujgcego.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne usterki zwigzane z wykonaniem tych
odwiertow.

11. Zlecenie jakichkolwiek badan, pobierania probek i opinii rozjemczych powinno by¢
poprzedzone zaakceptowanym przez obie strony protokotem okredlajgcym wybor: laboratorium
rozjemczego, zakresu badan, sposéb i miejsce pobrania prébek i ich ilo$¢, sposdb interpretacii
wynikéw, kwestie sporne, ktore te badania rozstrzygng, po czyjej stronie sg koszty badan wraz z
o$wiadczeniem, ze strony nie wnoszg i nie bedg wnosi¢ zastrzezen do wynikow wybranego
laboratorium.

12. Koszty badania ponosi strona, ktorej racje nie zostaty uznane przez laboratorium rozjemcze.
W przypadku zgtoszenia reklamacji nieuzasadnionej catkowity koszt obstugi reklamacji ponosi
Kupujacy.

13. Sprzedawca odmoéwi rozpatrzenia reklamacji kazdego produktu nie zakupionego
bezposrednio u Sprzedawcy.

14. Kupujacy traci prawo do reklamacji w przypadku niewtasciwej pielegnacji produktu. Za
prawidtowg i zgodng z procesem technologicznym pielegnacje i skutki z nig zwigzane oraz
zachowanie przy tym najwyzszej starannosci odpowiada Kupujacy.

15. Sprzedawca zwolniony jest catkowicie z gwarancji, jesli Kupujacy, wiedzac o wadzie produktu
w chwili jego przyjecia, zgodzit sie na zakup po odpowiednio obnizonej cenie. Zapisy o gwaranciji
oraz rekojmi zostajg wytgczone w przypadku mieszanek recepturowych, w ktérych Klient
wskazuje wymagania dotyczgce sktadu mieszanki.

16. Reklamacje nalezy zgtaszac: poprzez e-mail: info@globmetal.com , telefonicznie pod
numerem +48 89 7427170, lub bezposrednio u Przedstawiciela Handlowego GLOB-METAL sp. z
0.0.

§ 8. Rozwigzanie umowy

1. W przypadku braku innych uzgodnien przyjmuje sie, ze umowa zostaje zawarta na czas
nieokreslony.

2. Strony mogg rozwigzaé umowe, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
uwzgledniajgc jednak zapisy § 5 pkt 2.

Umowa moze takze zosta¢ rozwigzana bez zachowania terminu wypowiedzenia za obopding
zgoda.

3. Sprzedawca moze rozwigza¢ umowe jednostronnie, bez zachowania terminu wypowiedzenia
w nastepujgcych przypadkach:
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a) ujawnienia niezgodnosci ze stanem rzeczywistym i/lub prawnym w zakresie danych i
oswiadczen ztozonych przez Zamawiajgcego,

b) op6znienia przez Zamawiajgcego w zaptacie wymagalnych naleznosci Sprzedawcy,
C) razgcego naruszenia postanowien Umowy Sprzedazy i/lub niniejszych OWS,

d) Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonywania umowy, nawet w
przypadku, gdy limit kupiecki nie zostat jeszcze wykorzystany, jezeli uzyska informacje, ze
Zamawiajgcy znajduje sie lub moze sie wkrotce znalez¢ w ztej kondycji finansowe;.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Kupujacy wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedawce. Zgoda obejmuje réwniez przetwarzanie danych w przysztosci.

2. Dane osobowe przetwarzane bedag w celu realizacji umowy oraz w celach statystycznych i
analitycznych. Administratorem danych osobowych jest GLOB-METAL sp. z 0.0.

3. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz w sytuacjach spornych badz roszczen wynikajgcych z umowy
bedg w pierwszej kolejnosci dgzyty do zawarcia porozumienia w trybie polubownym.

4. Umowa sprzedazy/dostawy zawarta w oparciu o niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy podlega
prawu Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zastosowanie znajdujg
przepisy prawa Rzeczpospolitej Polskiej, do warunkéw technicznych zastosowanie majg normy i
wytyczne przywotane w zamowieniu.

6. Sgdem witasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sad siedziby Sprzedawcy.

7. Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 31.01.2017.
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